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新本庁舎の基本方針

新本庁舎の供用を
開始します

　令和２年10月から工事を進めていた新本庁舎が、令和
４年８月に完成しました。
　令和５年１月10日（火）からの供用開始にあたり、新
本庁舎の機能や配置される各課の場所や業務内容などを
ご紹介します。
※５～７㌻に掲載する各課の電話番号とＦＡＸ番号は、
１月10日（火）からご利用いただけます。

問総務課（☎983‒2115）

令和５年１月10日から

建物の概要

階　数 地上７階建て

高　さ 30ｍ

建築面積 2238.71㎡

延床面積 11839.60㎡

構造形式
ＣＦＴ造
一部Ｓ・ＲＣ造
柱頭免震構造

◆木津川決壊時の最大浸水高さ6.0ｍより高
い6.2ｍに２階フロアレベルを設定。庁舎
機能を２階以上に配置することで、大規模
災害時に業務継続が可能な設えにしていま
す。
◆地震対策として、１階柱の上部に免震装置
を設置し、設備の損傷を防ぎます。
◆ライフラインが寸断しても、１週間の自立
運営ができるように非常用発電機等を設置
しています。

①安全・安心な庁舎

１階と２階をつなぐエスカレーター

バリアフリートイレ

◆窓口利用の多い部署を２階に集約し、エスカ
レーターの設置やバリアフリー機能を充実さ
せるなど、誰もが利用しやすいユニバーサル
デザインに配慮した設備を整えています。
◆利用の多い窓口に発券機を設置するほか、デ
ジタルサイネージによる視覚的にわかりやす
い情報発信に努めています。
◆フリーWｉ-Ｆｉエリアを拡充し､デジタル
社会に対応した利便性向上を図っています。

②利便性の高い庁舎

◆１階ピロティ、エントランスは、間仕切り
を設けずに広くとることで、さまざまなイ
ベントに活用可能な空間としています。
◆３階と４階には、市民の憩いの場として、
誰でも気軽に過ごせる「市民プラザ」を設
置し、会議室も一般利用を可能としていま
す（要予約）。

③市民に親しまれ
　開かれた庁舎

４階の市民プラザ

３階の市民プラザ
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◆利便性向上の観点から、庁舎案内やエスカレー
ターを設置しています。
◆エントランスは、あらゆる年代の方が訪れるこ
とに加え、様々な活動や展示の場となることも
想定し、間仕切りを設けずに空間を広くとる構
成としています。
◆屋内外の様々なイベントに対応するため、広大
なピロティ空間を配置しています。
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庁舎案内

１階 イベントや展示の場
間仕切りのない広い空間

１階から２階まではエスカレーターで移動が可能 新本庁舎南側玄関口のピロティ １階エントランス

窓口
番号 課　名 係　名 主な業務内容 電話番号 ＦＡＸ

番号
20 会計課 ― 現金の出納、保管／指定金融機関など 983-1121 983-1186

21 国保医療課 国保年金係 国民健康保険資格・給付／国民健康保険料の賦課・徴収／国民年金／福
祉年金など 983-2962 972-2520

医療係 後期高齢者医療および保険料の徴収／障がい者、高齢者の福祉医療など 983-2976 972-2520

22 税務課 市民税係 個人市民税／法人市民税／軽自動車税／市たばこ税／市税等の徴収など (課税)983-2164
(収納)983-2481 983-1493

資産税係 固定資産評価／固定資産税／都市計画税など 983-2480 983-1493
23 市民課 ― 住民基本台帳、住民票／印鑑登録、印鑑証明／戸籍／マイナンバーカー

ドなど 983-2759 983-1493
24 経営課（水道窓口） ― 上下水道料金の賦課／使用開始・中止／検針など 983-5216 983-1585
25 障がい福祉課 ― 障害児・者福祉（身体・知的・精神）／障害者施設など 983-2129 981-8080

26 高齢介護課
介護係 介護保険資格・給付／介護保険料の徴収／要支援・要介護認定など (給付)983-1328

(認定)983-3594 972-2520

地域支援係 在宅生活支援／地域支援事業／地域包括支援センター／地域密着型サー
ビスなど 983-5471 972-2520

27 健康推進課
健康増進係 健康政策／健康づくり／精神保健／食生活改善など 983-1116 972-2520
保健予防係 献血／成人の予防接種／感染症予防／成人、高齢者の保健／休日応急診

療所など 983-1117 972-2520
28 生涯学習課 ― 生涯学習／文化芸術／文化施設／スポーツ推進委員／生涯スポーツなど 983-3088 983-1118
29 市民協働推進課 ― 市民協働／コミュニティ、自治振興／国際交流／法律相談／広聴／情報

公開、個人情報など 983-5749 983-1118

◆利用頻度の高い市民サービスに関する窓口を２階に配置しています。
◆バリアフリートイレを充実するなど、ユニバーサルデザイン（ＵＤ）に配慮した設備を整えています。
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窓口
番号 課　名 係　名 主な業務内容 電話番号 ＦＡＸ

番号

30 生活支援課

保護第一係・
第二係

生活保護の決定、実施など 983-1457 983-1371

相談支援係 生活保護面接相談／生活困窮者自立支援／生活資金の貸付／ひきこもり
相談など 983-1138 983-1371

31 福祉総務課 ― 社会福祉団体／民生児童委員／福祉委員会／福祉のまちづくり／災害援
護／保健福祉施設／募金／浴場など 983-1334 983-1371

32 家庭支援課 ―

児童手当／児童扶養手当／特別児童扶養手当／母子・父子福祉／子ども
の貧困対策／子ども、子育て世帯の福祉医療など 983-1112

983-1371児童家庭相談援助 983-3148
母子の保健／乳幼児などの予防接種など 983-1115

33 子育て支援課 ― 保育園／認定こども園／幼稚園／子育て支援センターなど 983-1107 983-1430
34 学校教育課 ― 児童、生徒の就学／就学奨励／学校給食／教育指導／学校支援など 983-1127 983-1430
35 こども未来課 ― 教育委員会／青少年教育／青少年教育団体／教育施設、就学前施設、児

童館、放課後児童健全育成施設の維持管理など
983-5824
983-5674 983-1430

◆子育て・教育に関する窓口を集約することで、子どもの成長に合わせた市民サービスの提供を
図ります。
◆憩いと活動の場となる「市民プラザ」を設置しています。キッチンや台形型のテーブルを配置
することで、大小様々なグループでの活動を促進します。一般利用が可能な無料の会議室を設
置し、気軽に市民活動が展開できる場としています。
◆授乳室、オムツ替え交換台、調乳用ウォーターサーバー、洗面台を完備した女性も男性も利用
できるベビーケアルームを３階と４階に設置しています。
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３階 子育て・教育の窓口
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窓口
番号 課　名 主な業務内容 電話番号 ＦＡＸ

番号

40 農業振興課 農業／林業／流れ橋交流施設／土地改良事業／治山／農業用水、排水対策など 983-2703 983-1123
農業委員会事務局 農業委員会／農業者年金／農地の売買、農地転用など 983-5621 983-1123

41 商工観光課 商工業／観光／企業誘致／労働・雇用対策／市営駐車場など 983-2853 983-1123
42 環境政策課 環境基本計画／環境啓発／自然環境／地球温暖化対策など 983-2795 983-1123
43 管理・交通課 官民有地境界、道路、水路の明示／道路認定／樋門、排水機場／町名地番／地籍／交通安

全／コミュニティバス／公共交通／運転免許自主返納／放置自転車対策など 983-5213 983-1143

44 都市整備課 都市計画／住宅政策／木造住宅耐震／開発、宅地造成工事、建築指導／屋外広告物／幹線
道路、街路計画の整備／国道、府道新設改良の調査、計画など 983-5049 983-1143

45 道路河川課
道路および橋りょう新設改良、維持管理、補修／街路灯／道路の清掃など (道路)983-5089

983-1143河川／下排水路／砂防／河川の清掃、維持管理など (河川)983-5057
公園、児童遊園、緑地／スポーツ施設／緑地保全、緑化推進など (公園)983-5302

46 住宅管理課 公営住宅、改良住宅の入・退去、整備など 983-5767 983-1143
47 ＩＴ推進課 行政情報化／デジタル化／情報システムセキュリティ対策など 983-1904 983-1467

48
監査委員事務局 財務・事業管理の監査、例月現金出納検査、決算審査など

983-5649 983-1198公平委員会事務局 職員からの措置要求など
固定資産評価審査委員会固定資産評価額の不服審査

◆産業・観光に関する部署を集約しています。
◆憩いと活動の場となる「市民プラザ」を設置しています。ワークショップ等のイベントにも対
応した明るい空間で、利用者の自由な発想に応えます。会議室は磁気ループを敷設しており、
大型モニターを常設するなど、ユニバーサルデザイン（ＵＤ）に配慮した設備を整えています。
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　永く市民に愛され続ける庁舎を目指し、長
寿命建築の実現とさまざまな省エネルギー手
法の採用、維持管理の容易な計画による省力
化等によりライフサイクルコスト（ＬＣＣ）
の低減を図っています。

◆最大で50％の日射を遮ることが可能な縦ル
ーバーを設置し、空調負荷の低減を図りま
す。
◆屋上に太陽光パネルを設置しています。
◆省エネ機能が高いＬｏｗ - Eガラスを採用
しています。
◆建物構造をＣＦＴ造とし、２階、３階の天

　１月７日（土）に庁舎移転に伴う電話切替工事を行います。工事時間中は市役所への電話がつながりに
くくなる場合があります。つながらない場合は、982‒2688へお掛けください。

移転に伴う
電話不通時の対応について

ライフサイクルコスト
低減の取り組み

井にＰＣａ床版を活用しています。このこ
とにより、開放性のある空間を確保しなが
らの大スパン構造を可能としており、柱の
本数が減るだけでなく、必要な機能を維持
したまま免震装置の数も減らすことがで
き、長寿命かつ経済的な建物構造となって
います。

◆新本庁舎では、ＢＥＭＳ(ビルエネルギー
マネジメントシステム)を導入しています。
　各所に環境センサーを設置し、数値分析に
よる最適な室内環境の制御を行うことで、
必要以上のエネルギーの消費量を削減し、
環境にやさしく、経済的な建物管理を図り
ます。

５階 緊急時は
災害対策本部に

窓口
番号 課　名 主な業務内容 電話番号 ＦＡＸ

番号
50 危機管理課 防災／国民保護／防犯／防災行政無線／自主防災組織など 983-3200 983-1174
51 契約検査課 契約／工法、設計審査／工事の検査、進行管理／技術職員、業者指導／入札など 983-2201 983-1148
52 秘書広報課 市長、副市長秘書／ほう賞、表彰／後援など 983-3893 983-1148広報／ホームページなど 983-1087
53 人事課 福利厚生／安全衛生管理／給与／定数、配置／職員団体など 983-2148 983-1118
54 政策企画課 総合計画／行財政改革／事務改善／組織／ふるさと応援寄附金など 983-1004 983-1118
55 総務課 統計／財産／登記、市界／庁舎管理／公共施設マネジメントなど 983-2115 983-1467
56 選挙管理委員会事務局 選挙 983-5635 982-8018
57 財政課 条例、規則／予算編成、執行管理／地方交付税、譲与税／財政計画など 983-2879 983-1467
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窓口
番号 課　名 主な業務内容 電話番号 ＦＡＸ

番号
60 議会事務局 市議会の事務など 983-5532 982-9880

６階 男山を一望できる
展望ロビー

6-1

6-2

60委員会室

議会事務局正・副議長室
議長応接室

議会図書室
議会
会議室議員応接室

会派控室 議場ロビー
（展望ロビー／理事者控室）

議場ロビー

傍聴席

議場

屋上に設置した太陽光パネル ＰＣａ床版を採用した２階の天井

◆市長室、危機管理課を配置し、緊急時には災害対策本部として使用する会議室を設置しています。
◆災害対策本部に転換できる会議室は、様々なイベントに対応できる設備を整えており、平常時と
災害時、それぞれの場面で適切に使えるようフェーズフリーに対応した部屋となっています。

◆議場等の議会機能を集約しています。
◆議場は、視認性を考慮した段床式の構成としています。壁と天井は、「竹」のもつ垂直性や繊細性、
「竹林」のもつ奥行き感や無作為性をデザインモチーフとして設えています。
◆男山を一望できる展望ロビーを設置するなど、来庁者に親しみやすく、開かれた空間構成として
います。

議場

災害対策本部に転換できる会議室
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