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SAUDACOES DO PREFEITO

Bem Vindo a Cidade de Yawata, todos os Estrangeiros

Como é sua Vida em Yawata?

Estou Feliz que todos vivam na cidade de Yawata.

Acho que a vida no Japao é angustiante porque a lingua e o modo de

vida sao diferentes dos de cada pais ...

Fizemos este livro junto com a empresa onde todos trabalham para
que

a ansiedade de todos seja aliviada.

Queremos viver em harmonia com todos, como amigos que moram na

mesma cidade.

Pedimos a sua cooperacao para fazer da cidade de Yawata, uma
cidade

Fevereiro/2021

Prefeito da Cidade de Yawata
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Felizmente, o numero de estrangeiros que vivem no Japao esta aumentando,
e também o numero de consultas deles sobre a forma de jogar o lixo, o volume
do som, etc...

"Porque o japonés esta bravo?” “Porque a Pessoa Estangeira fez isso?”

O que devemos fazer para que todos vivam em harmonia?

Portanto, escrevi neste livro o que quero que os estrangeiros que moram

no Japao e os japoneses que moram nas redondezas saibam.

Se vocé esta em apuros com alguém de um pais diferente que mora nas
proximidades, pode ser capaz de compreender os sentimentos da outra pessoa
lendo este livro.

Se vocé tiver problemas para morar no Japao, podera descobrir o que fazer
lendo este livro.

Vamos comecar nos conhecendo.



Diversidades do Japao

0 So falar que sou estrangeiro, recebi reclamacéo de pessoa proxima.

Coluna Outros1 Saudagdes do Mundo

Consulta sobre Vida

1 Estava andando no corredor conversando, fui chamado atencéo pelo vizinho.

2 Estava no parque a noite com amigos fazendo bagunca, fomos chamado atencgéo

pelo vizinho.

3 Estando no quarto e fazer barulho ¢ chamado atencéo pela vizinhanca.

4 Fazer comida fora do quarto (varanda) traz transtorno ao vizinho.

Coluna OQutros2 Associacao de Residentes e Quandro de Circulagao de Avisos

1 Criou Mofo no Tatami do Quarto.

2 Estava fazendo limpeza jogando agua, recebi reclamacéo do vizinho de baixo sobre

vazamento. estava vazando.



Consulta sobre Lixo

1 Né&o sei como jogar os lixos devido a muitas regras.

2 Fiquei um tempo sem jogar lixo, e trouxe transtorno ao vizinho. *

3 Deixando as sobras de carnes e legumes utilizadas na cozinha, acaba juntando insetos. *

4 Joguei lixo na lixeira de frente com uma empresa, e me chamaram atengéo.

Coluna Outros3 Midia social e Mesa de consultoria

Cultura Japonesa

1 Parair no quarto do vizinho, ndo pode usar a varanda.

2 Feriado (Data Especial Definida pelo Pais) Existem diversas maneiras de se passar

o dia de feriado.
Coluna Outros@ Desastre e Lugar de Refugio
1 Nao Pode Andar em duas pessoas na bicicleta.
2 Nao se deve entrar no terreno de outras pessoas sem permissao.

3 Vamos pagar o aluguel (dinheiro para alugar o quarto para morar), até o dia definido.

4 Nao cozinhe animais vivos (passaros,etc) no quarto.
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Porque sera que mesmo sem fazer

nada acham ruim?

g Iy

Nao estou acostumado com

sl

estrangeiro, entao sinto desconfortavel.

E triste mesmo néo fazendo nada pensam mal de mim.

Em caso de dificuldades consulte a empresa ou amigo.

Problema com equipamentos de casa, consultar o proprietario.

I Para as pessoas que querem saber mais...

Até pouco tempo atras nao tinham muitos estrangeiros no Japao.

Existe pessoas que sentem se apreensivos,medo quando veem pessoas
desconhecidas.

Sabendo as informacdes mutuamente o desconforto torna-se pequeno.

Sempre que encontrar com pessoas que morem na vizinhanca , para se conhecerem

e - Problemas de Equipamentos, vazamento no cano de agua, molhando apartamento de baixo.
Banheiro Entupido. Janela Quebrada

- Proprietario ou Pessoa que alugou o apartamento.



ColunaOutros 1

Saudacdes do mundo

Saudacdes que podem ser usadas

a qualquer momento

hngualngmsa
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How are you'? Yes./No. Thank you

Japones
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Na volta do trabalho, vim caminhando

conversando com um amigo.

Vizinha

Nao consigo dormir, com som

de caminhar, e voz alta.

Conversar estando andando néao faz mal.

Mas, tem adutos e criancas dormindo dentro dos quartos.

Especialmente, de manha bem cedo e tarde da noite vamos fazer siléncio.

IPara as pessoas que querem mais informacoes
Os japoneses costumam néao fazer barulho alto.
Mesmo a pessoa estrangeira achando que nao esta alta, o japonés pode assustar.
Barulhos existem diversos, agua corrente, de conversa.

Dentro da vida existem diversos sons emitidos, vamos tomar cuidado.



Como nao tinha pessoas proximas achamos

que nao teria problema em baguncar.

A noite por ser hora de dormir,

gostariamos que fizessem siléncio

Mesmo nao tendo pessoas proximas, é possivel as vozes serem ouvidas nas
casas ao redor.
O Parque é um local que pode ser frequentado por qualquer pessoa, mas de

manha cedo e tarde da noite baguncgar pode trazer incomodo, entdo nao faca isso.

IPara as pessoas que querem mais informacées
Além do Parque, Estacdes, Lojas e ao redor da residéncia, qualquer pessoa circula.
Mas, Caso ndo tenha compromisso e fique por longo tempo e ou ficar fazendo
banguncga nao pode.

Vamos todos tomar cuidado para ndo incomodar.



Hoje no meu Pais é dia de Festival,

entao estava cantando com amigos.

Estrangeiro

Divirtam-se sem trazer

e %

incébmodo a vizinhanca

Se divertir com o Festival do seu Pais ndo faz mal.
Mas como é diferente do Dia do Festival do Japao, de repente colocar som alto,
possivelmente o japonés se assustara.
Especialmente quando a janela esta aberta, é facil ouvir musica, karaoké e fala,

Vamos tomar cuidado..

I Para as pessoas que querem mais informacoées

Nos DANCHI s(Complexo Habitacional), locais onde moram pessoas
reunidas,geralmente tem por norma, proibi¢cdo de executar musicas altas,
tocar instrumentos.

Vamos seguir as normas de quando foi locado o quarto, e curtir a vida.



Em Meu Pais é Normal fazer comida

fora. Porque?

EN e

I

Nao consigo sentir aliviado

L)

com som alto e o cheiro.

No Japao nao se faz muita comida fora.

Algumas pessoas se preocupam com Som Alto, cheiro de carne, e também incéndio.

Vamos fazer comida dentro de casa!

I Para as pessoas que querem mais informacodes

Nos DANCHI s(Complexo Habitacional), a parte de fora do quarto (varanda) é uma
area compartilhada.

Area compartilhada, significa area de uso de todos.

Por ser usado para fuga, em caso de Tufdes, Terremotos, Incéndios, para nao
atrapalhar precisa estar sempre limpo e livre.

Em particular, se houver comida ou lixo, os passaros virdo, e a agua da chuva

nao correra, e todos terdo transtornos.



Coluna Outros 2

Associacao de Residentes

e Quadro de Circulacao de Avisos

Moradora da Regiao

Foi me entregue pelo Sr da Associacao de Residentes

o Quadro de Circulagao de Avisos. O que € isso?

Associacao de Residentes, é local onde se reunem

moradores das proximidades. Também fazem as limpezas

Presidente da

do local onde joga o lixo, Preparam Festivais, o
Associacao de

] o Residentes
fazem diversas atividades em prol do moradores.

O Quadro de Circulacdo de Avisos consta as

informacoes

gue precisamo ser passados a todos os moradores.

Leia e passe para a pessoa seguinte. Isso é definido

A Associacdo de Moradores se reunem para ajudar

na vida de todos os moradores.




Tinha esquecido da limpeza do

tatami, a cor mudou.

E bom limpar com Etanol e

abrir a janela.

Tatami é facil criar mofo.

Usualmente vamos abrir a janela e fazer entar ar novo.

Se criar mofo, vamos limpar com Etanol.

I Para as pessoas que querem mais informacoes
O Japéao por ser um pais rodeado por mar tem muita umidade.
A umidade é a quantidade de agua no ar.
O mofo cresce facilmente quando esta umido e quente, portanto, limpe-o com

cuidado, especialmente depois da chuva ou durante a estacao quente.

e - ETANOL (CH3CH20H) ¢ o tipo de alcool usado para desinfeccéo.



Nas casas do Japao nao pode usar agua e fazer limpeza.

Caso ocorra vazamento para apartamento de baixo, pode haver solicitacao

de ressarcimento do conserto pelo proprietario ou pessoa que mora no apartamento.

Vamos fazer limpeza com pano umido ou aspirador de po..

I Para as pessoas que querem mais informacoes

Normalmente, em uma casa japonesa, apenas a banheira (Ofuré) pode ser
jogado agua no chao.

Fora o Ofurd, outro quarto molhar com agua vamos secar imediatamente.

Pode acontecer de algum equipamento da casa quebrar e vazar agua.

- Conserto : significa arrumar coisas quebradas .

- Casa, Equipamentos, Canos, Janela, Parede, Ofur6é ,Banheiro, porta, etc

No Meu Pais, fazemos limpeza
jogando agua.
Vizinho debaixo
Molhando o teto e a parede "-_a :I\
necessitara de conserto. &
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Nao pode jogar no mesmo dia?
Funcionario
da Prefeitura.

Siga as regras do dia da semana,

para jogar o lixo e a separacéao do lixo.

Existe Lixo Queimavel, Nao Queimavel e Outros.
Separacao € o processo de separar o lixo em varios tipos e descarta-lo.
No Japao, dependendo de onde vocé mora, existem regras sobre quando descartar
o lixo e como separa-lo.
Vamos consultar a Prefeitura ou a Empresa, em caso de duvidas
| Para as pessoas que querem mais informacodes
0 Japao a cidade onde mora € que queima o lixo.
Varia de acordo com a cidade o tipo de itens queimaveis e a quantidade.
O Japéao se esforga para fazer a Reciclagem do Lixo.

Por favor vamos cumprir as Regras Globais de Meio Ambiente

e - Reciclagem Significa transformar o que vocé néo precisa em algo que pode ser usado novamente
- E bom se o meio ambiente da terra, as pessoas e 0s animais forem saudaveis e o mar e as
montanhas forem limpos.
10



Devido nao saber fazer a separacao,

nao tinha jogado lixo.

Estrangeiro

O mal cheiro e os aparecimento de

insetos nos causaram aborrecimento.

Deixando de jogar lixo por um tempo, causa mal cheiro e apareceimento deinsetos.
Vocé ¢é desagradavel apenas para vocé, ma tras transtorno as pessoas que
moram perto também.

Especialmente na estacao quente, o lixo € facil de estragar. .

Semanalmente, no dia determinado, vamos jogar o lixo.

IPara as pessoas que querem mais informacoes

Do Final de Dezembro a Comeco de Janeiro, no feriado prolongado,vamos verificar
o Calendario de Lixo encaminhado pela Prefeitura, e verficar os dias que nao pode
jogar lixo.

Quando tiver duvida nos dias de Jogar Lixo ou modo de separacao,

Consulte a Empresa que Trabalha ou Prefeitura.

e - Calendario de datas de coleta de lixo: uma descricdo dos dias da semana em que o lixo,

11 e que tipo, pode ser descartado.



Até a data de jogar o lixo,

mantenha dentro de saco de lixo.

Funcionario
da Prefeitura.

\ 4 sy

: N7
A aETR
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Para nao ficar cheirando,

tire a agua.

As sobras de comidas, chamado de residuos alimentares,contém bastante agua.
Tendo bastante agua, é facil o lixo estragar.
Jogando o lixo, e deixando em saco separado, reduzi o risco de estragar o lixo

e juntar insetos.

I Para as pessoas que querem mais informacdes

Como o lixo alimentar contém muita agua, é perecivel e pesado.

Estando pesado o saco, o risco de rasgar € grande por isso jogue a agua.

Quando juntar o lixo alimentar, procure colocar 2 sacos a fim de evitar que rasgue

e fiqgue mal cheiro.

12



No pais onde moro existem Lixeiras

Comunitarias.

Senhor

da Empresa

Vamos juntar nés mesmos o0s

lixos

No Japao nés jogamos nosso proprio lixo, no dia determinado.

Se vocé descartar o lixo de forma e local diferente, é chamado de despejo ilegal,

e

pode ser considerado crime

Se néo souber a forma de jogar o lixo, consultar a Empresa ou a Prefeitura.

I Para as pessoas que querem mais informacodes

No Japao nao existe Lixo Comunitario.

Mas ao redor de lojas, nas estagbes, ao lado das maquinas de venda de bebidas,

existem lixeiras compradas pelas proprias lojas para serem jogados os lixos

de comidas compradas na propria loja. Vamos cumprir as determinacoes.

13

- Crime=Fazer coisas erradas, desobedecendo as regras do pais.
Quando se comete um crime vai para a prisado, ou paga dinheiro.
- Maquina de venda automatica Uma maquina onde vocé pode coloca dinheiro para

comprar bebidas.



Coluna Outros 3

Midia social e Mesa de Consultoria

A Cidade de Yawata possui Redes Sociais Oficiais.

Vamos publicar varias informacdes; como trabalhos realizados na cidade,

passeios,
| .
al Twitter LINE u Instagram IG,

Nome da Conta . __Nome da Conta . Nome da Conta

EZERIY3 (FhuvrE 23

J\IET /Yawata city, Kyoto J\IET yawata_40th_official

Nome do Usuério __Nome do Usuario . Nome do Usuério
1-¥—% 1-¥—4% | (2% |

@yawata_official @yawata_official AT/ \ BT

Consulta para Estrangeiros Kyoto

TEL : 075-343-9666 ‘—:;'fég ;L,,.‘
Horario: 10 hrs as 17 hrs y ‘

(exceto Domingos e Feriados e 2°.e 4°. Terca Feira e Final de Ano.)
Idiomas: Japonés, Inglés, Chinés, Coreano, Tailandés, Vietnamita,

Indonésia e Portugués.
14



Para ir no quarto do vizinho é mais

rapido usar a varanda.

Estrangeiro

Pode quebrar coisas e tem o risco ‘ N ‘

-~

de queda.

No Japao quando sai e entra em casa usa a ENTRADA.
Utilizar a varanda para ir na casa de outra pessoa, pode quebrar coisas, e risco de
queda.
Podem confundir com ladrao e vir a Policia.

I Para as pessoas que querem mais informacodes

Exceto em casos de Tuféo, Terremoto, Incéndio e casos de emergéncia, ndo
pode utilizar a varanda para ir ao vizinho.

Em caso de tufado, terremoto, incéndio, quebre a madeira que separa
0 seu apartamento do apartamento do vizinho e fuja.

Mas caso quebrar sem motivo, devera pagar o conserto.

e - Emergencia.. E quando a situagao e de perigo e necessita fugir rapidamente.

15



No meu pais, pegamos bandeira nacional

e comemoramos com a familia e amigos.

No Japao, nao se trabalha

e é feito uma comida especial.

Nos feriados em cada pais ¢é diferente o modo de comemorar.
Vamos comemorar alegremente tomando cuidado para nao trazer transtorno
mutuamente.
I Para as pessoas que querem mais informacoes
No Japao tambem tem feriados que tira se a bandeira reunem se com familiares
e comem.
Talvez se assuste se proximo de vocé ver uma bandeira de pais diferente,
mas usualmente seria interessante saber de que pais é a pessoa que mora proximo

e que tipo de cultura possuem.

16



Coluna Outros 4

Desastre e Lugar de Refugio

Proteja a sua vida e a de sua familia

No caso de um desastre, vocé pode se machucar ou ndo conseguir usar eletricidade

ou agua e pode nado conseguir viver da mesma maneira que de costume.
Aprenda sobre desastres comuns no Japéo e abrigos (para onde escapar em caso

de desastre) para proteger sua familia e sua propria vida

Desastres comuns no Japao

Terremoto:--.0 solo treme forte. - Quando terremoto é forte,
Danifica casas, Mares proximos ocorre o chamado

Tsunami com ondas gigantes é muito perigoso

Tufao: Vento bastante forte. - Ha casos de coisas voarem,

aumentam. (Enchente)

Entra bastante agua na cidade e nas casas.

17



Local de Refugio em Caso de Desastre

Em caso de desastre, fugir para um local seguro é chamado de Evacuacao e,
em caso de desastre, o local de fuga é chamado de Centro de Evacuacéo.
O centro de evacuacao ¢ determinado pelo local onde vocé mora.

Vamos dar uma olhada no mapa de risco do lugar onde vocé mora.

Um mapa de perigo € um mapa escrito em antecipacao aos danos em caso de
e desastre.

Vocé pode ver onde e o que acontece, para onde ir e para onde escapar em caso de

desastre.

Mapa do Perigo

Pode ver o Mapa de Perigo da Cidade de Yawata abaixo.

Tem também Mapa do Perigo no Idioma Inglés.

18



Regras

Japonesas

1

Para ir ao trabalho ao as compras

quero.

m

No Japao por ser perigoso,

nao é permitido andar em duas

pessoas na bicicleta.

I Para as pessoas que querem mais informacodes

No Japao tem uma regra que devido a ser perigoso, em bicicletas para uma pessoa,
¢ probido andar em duas ou mais pessoas.
(Para criancgas pequenas, deve se colocar cadeira propria para se andar junto.).

Além disso, vamos tomar cuidado e evitar acidentes, ndo emparelhar ao andar
com amigo, ouvir musicas e ligagdes no celular pois é perigoso.

Ao andar de bicicleta vamos andar pelo lado esquerdo da via.

19



Regras

Japonesas

2

Como vi bonitas flores e verduras,

pensei em ver de perto.

Policial

Plantacdes e Quintais séao

propriedade de outras pessoas,
caso entre sem permissao,
alguns casos podem ser

considerados crime.

I Para as pessoas que querem mais informacodes

No Japéao, algumas pessoas cultivam flores e verduras distantes de suas casas.
Mesmo nao tendo casa proximas , esse terreno é de outras pesssoas.

E crime entrar em terreno de outras pessoas, ou levar verduras e ferramentas

sem permissao. Defnitivamente vamos parar com isso.

20



Regras

Japonesas

3

Eu tinha me esquecido de pagar

o dinheiro por um tempo.

Proprietario

Nao posso alugar quarto para

-

Frowiaar
o

a pessoa que nao paga até o dia

definido.

IPara as pessoas que querem mais informacées

Quando néao se paga o dinheiro até o dia definido o proprietario pode pedir para
desocupar o apartamento. Quando se assina o contrato do quarto, define se
mensalmente até que dia, e que valor deve ser pago, vamos memoriza los.

As pessoas que o aluguel sdo debitados da conta corrente,
tomar cuidado para nao deixar acabar o dinheiro da conta. Caso ndo puder pagar

consulte a empresa.

e - Quando faz o contrato do quarto... quando define o quarto a morar.

- Conta Bancaria..... Onde pode depositar e sacar dinheiro utilizando caderneta ou cartao.

21



Regras

Japonesas

(N&o é exemplo da Cidade de Yawata.

No meu pais cozinhamos animais

vivos (passaros, etc)

No Japao as carnes utilizadas na

culinaria, é cortado e separado em

lugares definidos, e vendido nas lojas.

I Para as pessoas que querem mais informacoes

No Japao existem animais que transmitem doencas, para néo transmitir existem locais
limpos definidos para corte de carne,e venda nas lojas.
Pessoas sem licenca que pegam passaros pode ser considerado crime.
Vamos comprar carne nas lojas.
X Algumas lojas vendem alimentos com a Marca Halal para quem escolhe os
alimentos de acordo com as regras religiosas.

Vamos verificar na internet e nos mapas.

e - Licenca ... O que o pais reconhece que esta tudo bem fazer algo que vocé nao deveria fazer
normalmente

- Marca Halal ... Um sinal de algo preparado de acordo com as regras islamicas 22



Todos que cooperaram com o fornecimento

de estudos de caso

Em Ordem Alfabética
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Emissao Fevereiro/2021
Conselho de Cooperacao para o Desenvolvimento da Cidade- Area de Otokoyama

-Emissao Cidade de Yawata

o No Conselho de Cooperagédo para o Desenvolvimento da Comunidade de Otokoyama, a Universidade
de Kansai, a UR Urban Organization, a Prefeitura de Kyoto e a cidade de Yawata estado trabalhando

juntos com o objetivo "Otokoyama, onde vocé pode viver uma vida saudavel com a comunidade, deseja

viver e continuar vivendo."

¥ llustragao: Utilizado "Colegao de Material Gratis" (https://www.irasutoya.com/)



